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MISIJA, VIZ1JA 1 VRIJEDNOSTI
.ZU SPECIJALNE BOLNICE IZ HIRURSKIH OBLASTI “DR KOSTIC”

MISIJA: Efikasna I efektivna specijalna hirurska bolnica posveéena pruzanju kvalitetnih
zdravstvenih usluga, kroz kontinuirano ulaganje u razvoj, kvalitet, savremenu tehnologiju I
strucno usavriavanje, radi povjerenja, saradnje kao i unaprijedjenja zdravlja naroda.

VIZIJA: Vizija ZU Specijalne bolnice iz hirurskih oblasti “Dr Kosti¢™ Jje da bude ustanova
otvorena za pacijente iz zemlje i regiona, koja svoje pacijente privlaéi i zadrzava
kontinuiranim pruzanjem usluga najvideg nivoa kvaliteta i postizanjem vrhunskih rezultata u
radu. Da postize izvrsnost u okviru standarda kvaliteta i sigurnosti zdravstvene zastite,
raspoloZivih resursa 1 izazova okruzenja u kojem Bolnica funkcionige.

VRIJEDNOSTI: Vrijednosti kojima teimo su posveéenost poslu, kvalitet usluge,
profesionalnost i odgovornost, timski rad, potpuno uvazavanje li¢nosti pacijenta, povjerenje i
‘saradnja, stru¢no usavrsavanje, prihvatanje novih tehnologija i inovacija, te li¢na kreativnost i
zalaganje. U realizaciji postavljenih ciljeva i dostizanju vizije, ZU Specijalna bolnica iz
hirurSkih oblasti ,Dr Kosti¢* se vodi sljede¢im temeljnim vrijednostima: profesionalizam,
timski rad, inovativnost, integritet i cjelozivotno uéenje.
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Dragan Kostié, direktor bolnice
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